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Verbale comitato di indirizzamento  

Corso di laurea in Servizio Sociale - UPO 

26 gennaio 2026 

 

Presidente Corso di Laurea in Servizio Sociale UPO: saluti di rito e inizio lavori alle ore 16.20. 

Presentazione degli appuntamenti della giornata (riunione con il Direttore di Dipartimento, Comitato di 

Indirizzamento CdL in Servizio Sociale, Comitato di Indirizzamento CdLM in Amministrazione, Servizi e 

Territorio). Presentazione CdL in Servizio Sociale. 

Inquadramento sulle novità, in primis il rinnovo della convenzione con AstiSS, motore vitale per proseguire le 

attività del corso che attualmente vanta un buon numero di iscritti (circa 120 matricole e 300 iscritti 

complessivi). Sono numeri alti rispetto agli anni precedenti e questo ha comportato una grande attivazione di 

risorse sul fronte tirocini ed un grande lavoro delle tutor per le supervisioni. 

L’aumento degli iscritti ha fatto emergere la presenza di studenti con fragilità e questo ha creato difficoltà 

nell’organizzazione e nella gestione del tirocinio. I dati raccolti illustrano che, in generale, al CdL in Servizio 

Sociale sono iscritti studenti con un livello culturale basso (prevalenza istituti professionali) e con famiglie di 

provenienza con livello culturale basso. Ciò ha richiesto più attenzione rispetto al passato, nonostante questo 

corso abbia, da sempre, un dialogo costante con gli studenti (per esempio è stato attivato un tutorato 

studentesco di supporto per lo studio). 

Gli abbandoni rilevati sono fisiologici e sono presenti anche studenti (lavoratori e non) con frequenza saltuaria. 

L’offerta formativa ha subito poche variazioni rispetto allo scorso anno. Le ore destinate ai laboratori 

professionalizzanti sono state aumentate come richiesto dai comitati degli anni precedenti che hanno ritenuto 

necessario approfondire la formazione pratica e professionalizzante.  

Sempre in ottica di rafforzare la preparazione di studentesse e studenti nell’ottica dell’esame di stato e della 

professionalizzazione, il Presidente sta valutando e porterà in CCS la proposta – discussa con la docente 

Regalia – di spostare il corso di “Analisi e valutazione delle politiche pubbliche” dal II al III anno così  che le 

esercitazioni previste possano essere collegate alle esperienze di tirocinio, per permettere a studentesse e 

studenti di connettere gli ambiti di tirocinio alle nozioni sulle politiche pubbliche.  

Un’ulteriore novità che va nella medesima direzione strategica riguarda i POT, cioè i piani nazionali 

orientamento e tutorato. Si tratta di un bando nazionale a cui il CdS ha partecipato per la prima volta con una 

cordata di CdS in Servizio Sociale, con capofila il CdS dell’Università di Napoli, indirizzando il progetto in 

parte sull’orientamento ma in parte maggiore sul miglioramento dei percorsi di professionalizzazione e di 
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supporto allo studio. Laddove il progetto venga premiato lavoreremo prevalentemente su questo. Un ultimo 

elemento di supporto a studentesse e studenti in ottica di professionalizzazione del percorso di studi viene dalla 

formalizzazione del corso di preparazione agli esami di stato, per i nostri laureandi e neo-laureati, che verrà 

tenuto dalla Dott.ssa Cristina Gai e che è molto richiesto dalla componente studentesca. 

 

Tutor Tirocinio III anno: quest’anno sono stati attuati diversi progetti che hanno coinvolto sia gli studenti sia i 

professionisti AASS.  

• laboratorio di pratica riflessiva per supervisori di tirocinio (giugno e dicembre 2025): un corso che ha 

coinvolto i supervisori di tirocinio e gli studenti. L’obiettivo era coinvolgere i servizi nelle nostre 

modalità di gestione e supervisione dei tirocinanti attraverso nuove metodologie didattiche (es. AI). 

Attraverso il corso, i partecipanti hanno ricevuto 6 crediti formativi. Si ringrazia l’Ordine Professionale 

per aver accreditato il corso; 

• progetto “Apprendere in modo integrato per valorizzare le competenze interdisciplinari sul territorio” 

(novembre 2025): un seminario interdisciplinare rivolto agli Studenti dei Corsi di Laurea Magistrale 

in Scienze Infermieristiche e Servizio Sociale, una collaborazione molto proficua anche il relazione 

alle nuove norme legislative di integrazione; 

• progetto “La città entra in carcere” previsto per marzo 2026 che prevede la rappresentazione di uno 

spettacolo teatrale da parte dei detenuti della Casa di Reclusione di Asti e due appuntamenti in forma 

seminariale in università che vedranno presenti psicologi, psicoterapeuti ed educatori che collaborano 

a questo progetto. 

Presidente Ordine Professionale: ringraziamenti per la fioritura delle attività che cercano di avvicinare gli 

studenti alla professione e allo scambio culturale. Richiesta follow up su abbandoni e studenti abilitati. 

Presidente Corso di Laurea in Servizio Sociale UPO: i dati sono a nostra disposizione perché vengono 

compilati report e analisi. Verranno comunicati all’Ordine, se richiesti, in forma da me elaborata. Gli abbandoni 

sono all’incirca del 40%, ma è un dato simile se non inferiore al dato nazionale per area geografica. La 

questione degli abbandoni è un problema generale dei CDL ed è difficile da gestire nonostante l’impegno 

profuso, perché un numero consistente di studenti resta invisibile (non partecipa alle lezioni, non prende 

contatto con docenti o Presidente).  

Si è cercato di ovviare al problema attraverso: 
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• la presenza di un tutor studentesco, ma sono stati pochi gli studenti ad approfittare di questa possibilità. 

• l’obbligatorietà di un colloquio informativo e motivazionale ad inizio anno che permetta di avere dati 

aggregati sulle matricole. 

I dati sull’abilitazione e sull’occupazione sono più confusi. Per quanto riguarda l’abilitazione abbiamo dati 

relativi agli studenti che sostengono l’esame di stato presso UPO (Alessandria) ma non abbiamo notizie sugli 

studenti che sostengono l’esame altrove; per l’occupazione abbiamo dati legati a questionari nazionali ai quali, 

però, risponde un numero ristretto di studenti. Nel complesso si registra una situazione molto buona rispetto 

al dato nazionale e all’area geografica. 

 

Tutor Tirocinio III anno: abbiamo un database dei nostri abilitati. Ciò che salta all’occhio è che ultimamente 

l’offerta di lavoro è maggiore della domanda e i nostri studenti dopo la laurea trovano subito occupazione  

negli enti però poi hanno una mobilità molto veloce e questo comporta una certa difficoltà ad accogliere nostri 

tirocinanti perché i servizi devono principalmente occuparsi dell’introduzione e della formazione dei nuovi 

assunti. 

Per esempio l’UEPE è un ente molto richiesto dai tirocinanti di III anno, ma è sempre molto complicato 

ottenere disponibilità all’accoglienza. 

Funzionaria UEPE: ci sono difficoltà ad accogliere tirocinanti per problemi legati all’organizzazione e alla 

gestione del lavoro in ufficio. Numerose richieste anche dall’Università di Torino. Accordi per un eventuale 

contatto. 

Conclusioni e termine dei lavori alle ore 17.00. 

 

Il Presidente del Corso di Laurea 
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