UNIVERSITA DEL PIEMONTE ORIENTALE

DIPARTIMENTO DI GIURISPRUDENZA
E SCIENZE POLITICHE,
ECONOMICHE E SOCIALI
Via Cavour 84
15121 Alessandria (AL)

Prot n. 106 del 20/01/2016

Verbale della riunione del Comitato di indirizzamento — Corso di laurea in Servizio Sociale

In data giovedi 19 novembre 2015 alle ore 14.30 si & riunito il Comitato di Indirizzamento
del Corso di Laurea in Servizio Sociale, presso la sede del Corso di Laurea, Polo Universitario Asti
Studi Superiori (Area Fabrizio De André, Asti).

Sono state convocate le seguenti parti sociali:

Regione Valle d'Aosta: Assessorato sanita, salute e politiche sociali
Ordine Assistenti Sociali Piemonte

A.S.L. Alessandria

A.S.L. Asti

AS.L. TOS

A.S.L. Vercelli

A.S.L. CN2

Associazione Liberazione e Speranza ONLUS di Novara

Azienda Ospedaliera Santi Antonio e Biagio e Cesare Arrigo di Alessandria
Azienda Ospedaliera Universitaria Maggiore della Carita' di Novara
Azienda Speciale Consortile Servizi alla Persona di Magenta
Bottega del Possibile

C.I.S.A. Asti Sud

C.I.S.A. di Tortona

C.1.8.S. : Consorzio Intercomunale Servizi sociali di Chivasso
C.1.8.S.A.C.A.: Consorzio intercomunale dei servizi socio assistenziali di Alessandria
Cidis: Consorzio Intercomunale di Servizi di Orbassano

Comune di Asti

Comune di Mortara

Comune di Novara

Comune di Torino

Comune di Tortona

Comune di Voghera

Consorzio CO.GE.S.A

Consorzio Intercomunale del Novese dei Servizi alla Persona
Consorzio Monviso Solidale di Savigliano

Consorzio Servizi Sociali (CSS) Ovadese

Consorzio Socio Assistenziale Alba Langhe e Roero

Consorzio socio-assistenziale del Chierese

Cooperativa sociale PULAS A.R.L.

Diocesi di Tortona - CENTRO “PAOLO VI” Onlus

Fondazione Adolescere di Voghera

FPO (Fondazione del Piemonte per 'Oncologia) IRCCS Candiolo
Gruppi di Volontariato Vincenziano di Torino
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INAIL Direzione Regionale Piemonte

LA STRADA Societa cooperativa sociale di Asti

Prefettura di Alessandria

Prefettura di Asti

Prefettura di Vercelli

Regione Valle d'Aosta: Assessorato sanita, salute e politiche sociali
Societa Cooperativa Sociale Marta

Tribunale per i Minorenni del Piemonte e Valle d’Aosta

Unione dei Comuni di Moncalieri — Trofarello — La Loggia

Unione Montana "Suol D'Aleramo" (ASCA)

USU CTO (Unita Spinale Unipolare della Citta della Salute e della Scienza di Torino)

Sono presenti per il Corso di Laurea:
Elena Allegri

Chiara Bertone

Barbara Bisset

Laura Buffa

Antonella De Luca

Manuela Olia

Adriana Platone

Miranda Prosio

Sono presenti in rappresentanza dei rispettivi enti:

Maria Antonietta Baucia (Azienda Sanitaria - Citta della Salute — CTO/CFR/Maria
Adelaide —Unita Spinale- TORINO)

Mara Begheldo (Direttore C.I.S.A. Asti Sud)

Patrizia Maria Binello (Prefettura di Asti)

Marinella Borgia (Asl Alessandria - SERD Servizio delle Dipendenze Patologiche)
Davide Damosso (INAIL Direzione Regionale Piemonte)

Sonia Delfinetti (Consorzio S.A. Alba Langhe e Roero)

Elisabetta Maria Errani (Fondazione del Piemonte per I'Oncologia —IRCC- Candiolo -TO)
Renata Fenoglio (Bottega del Possibile)

Cristina Gai (Comune di Asti)

Luigi Gallareto (C.1.S.A. Asti Sud)

Caterina Pitisano (Azienda Ospedaliera S.S.Antonio e Biagio - Alessandria)

1. La Presidente del Corso di Laurea, prof.ssa Chiara Bertone, riporta i saluti del Direttore
del Dipartimento di Giurisprudenza e Scienze Politiche, Economiche e Sociali (Prof.
Salvatore Rizzello) ed introduce i lavori, come previsto dall'Ordine del Giorno inviato nella
convocazione.

2. Presentazione delle attivita formative svolte fino ad oggi e dei risultati ottenuti.

La prof.ssa Bertone illustra i risultati ottenuti dal Corso di Laurea, sia in termini di numero di
iscritti e carriere degli studenti, sia in termini di valutazione della didattica da parte degli
studenti, di opinioni dei laureati sul Corso di Laurea e di efficacia esterna (percorsi di
occupazione e formazione dopo dei laureati). lllustra inoltre il percorso di innovazione
didattica interdisciplinare del Corso di Laurea intrapreso dal Gruppo di lavoro
interdisciplinare e le attivita di formazione continua e di collaborazione attiva con le parti
sociali svolte.



3. Rappresentazioni della professione tra gli studenti: strategie di orientamento nel
percorso di studi e di preparazione al mercato del lavoro;

La dott.ssa Miranda Prosio, docente di Tirocinio e guida al tirocinio 1° anno, illustra un
lavoro di monitoraggio e approfondimento sulla composizione sociale e sulle motivazioni
degli studenti di 1° anno, indicando altresi gli obiettivi e gli strumenti previsti nel percorso
formativo per aiutare gli studenti a ridefinire le proprie motivazioni ed acquisire un'identita
professionale.

La dott.ssa Barbara Bisset, coordinatore didattico del Tirocinio 1° anno, illustra le
caratteristiche e le nuove sfide del mercato del lavoro per i laureati in Servizio Sociale e le
strategie del Corso di Laurea per far acquisire agli studenti competenze adeguate.

4. il contributo del gruppo “Diversa-Mente Esperti” alla didattica del Corso di Laurea;

La prof.ssa Elena Allegri e la dott.ssa Antonella De Luca, tutor organizzativa di tirocinio |l
anno, illustrano I'esperienza di innovazione didattica del gruppo “Diversa-Mente Esperti”, i
risultati conseguiti, la sua integrazione in un confronto internazionale con esperienze
analoghe e le prospettive di consolidamento e sviluppo.

5. valutazione dei fabbisogni formativi rilevati presso gli Enti, riguardanti la formazione
degli studenti del Corso di Laurea;

La dott.ssa Adriana Platone, tutor organizzativa di tirocinio Ill anno, propone una
valutazione della intensa collaborazione del Corso di Laurea con gli Enti, a partire dai
percorsi di tirocinio presentando un approfondimento sulle esperienze di tirocinio
concordato, in cui vi & un'avanzata integrazione tra obiettivi formativi del Corso di Laurea
e fabbisogni di conoscenza e ricerca degli Enti.

Le ampie presentazioni proposte forniscono lo spunto per la discussione successiva, in
cui gli Enti presenti comunicano I'apprezzamento per il lavoro svolto dal Corso di Laurea e
propongono riflessioni e ulteriori possibilita di collaborazione.

A partire dalle riflessioni della dott.ssa Baucia, si risconta generale interesse per
possibilita di collaborazione relativamente alle sperimentazioni didattiche in corso, sia
rispetto al gruppo “Diversa-Mente Esperti”, sia rispetto al percorso interdisciplinare di
approfondimento delle questioni relative all'abitare.

La dott.ssa Fenoglio manifesta la piena disponibilita della Bottega del Possibile alla
collaborazione, indica molteplici, concreti possibili ambiti di collaborazione.

Viene espresso inoltre apprezzamento per la stretta collaborazione tra Corso di Laurea e
tutor supervisori di tirocinio. A partire dalla sollecitazione del dott. Damosso
sull'importanza di possibilita di confronto tra tutor supervisori con diverse competenze, si
discute delle diverse modalita esistenti e possibili per promuoverle ulteriormente. La
dott.ssa Platone illustra le pratiche gia esistenti di coordinamento tra tutor supervisori
all'interno di enti complessi come le ASL, ad esempio relativamente alle conoscenze da
fornire ai tirocinanti sulla cornice istituzionale in cui si collocano.

La dott.ssa Gai sottolinea l'importanza delle esperienze di tirocinio concordato in cui &
stata coinvolta, anche per gli spazi di riflessivita che possono aprire all'interno delle
amministrazioni locali.

Viene inoltre sollecitata dai partecipanti la prosecuzione della positiva esperienza di
riflessione sul "tirocinio difficile”, avviata in preparazione del Corso di formazione per
Assistenti sociali supervisori di Tirocinio realizzato nel 2015. Una domanda specifica di
formazione viene formulata dalla dott.ssa Binello riguardo alla appropriata conoscenza
delle lingue straniere, competenza sempre piu richiesta in molti ambiti di lavoro degli
assistenti sociali.



La prof.ssa Bertone sottolinea l'attenzione del Corso di Laurea su questo punto.
Ringraziando tutti per la proficua discussione, si impegna a sviluppare le direzioni di
collaborazione che sono state delineate.

La riunione si conclude alle 16,30.



